GEMLIK BELEDIYESI

DESTEK Hi;METLERi MUDURLUGU
1- GENEL BILGILER

1.1.a- Misyon

Belediyemiz birimlerince ihtiya¢ duyulan mal,
malzeme, hizmet, yapim islerinin  zamaninda,
istenilen ozelliklerde ve asgari maliyetle temininin
saglanmasi, Ihalelerde koordinasyonun
saglanarak  geffaf, hesap verilebilirlik ilkesi
dogrultusunda ¢aligmalarin ydratdlmesi, Hizmet
Birimlerinin ortak ihtiyaglarinin karsilanarak gider
fazlahginin 6ntne gecilmesi, Belediye birimlerine
ve caliganlarina lojistik destek saglanmasi,
Faaliyetlerde etkinlik, verimlilik ve sUrekliligin
saglanmasi,  Kaliteli  hizmet anlayigiyla  tim
calismalarin artarak devam ettiriimesi.

1.1b- Vizyon

Her turlG hizmette toplam kalite anlayisi ile i¢ ve
dis paydaslarimizin memnuniyetini en Ust duzeye
clkarmayi oncelikli temel ilke olarak hedefleyen
Destek Hizmetleri MUdurlaga, yerel yonetim
anlayisinda da oncu, érnek ve adil bir belediye
yonetimi anlayisiyla hizmet vermektedir.

1.2- YETKi. GOREV VE SORUMLULUKLARI

1.2a- Kurulug Mevzuati, Kanuni Dayanak, Hizmet
Verdigi Yerin adresi vb. Bilgiler

Madarldgimaz, 22.02.2007  tarihli Resmi
Gazetede yayinlanarak yurdrlige giren Belediye
ve Bagli Kuruluglartile Mahalli Idare Birlikleri Norm
Kadro llke ve Standartlarina Dair Yonetmelik
geregince Gemlik Belediye Meclisi'nin 08.10.2009
tarih ve 2009/M-428 sayili karariyla Satin Alma
MUdurltgt adiyla kurulmus, 12.09.2010 tarih ve
27697 sayili Resmi Gazetede Yayinlanan Norm
Kadro Degisikligi Yapilmasi Hakkinda Yénetmelik
geregi Destek Hizmetleri MUudurldgu olarak
degistirilmigtir.

2024 FAALIYET RAPORU

Birimimiz:

+ 5216 Sayil BuyUksehir Belediye Kanunu

+ 5383 Sayili Belediye Kanunu

- 4734 Sayil Kamu ihale Kanunu

- 4735 Sayil Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu

+ 5018 Sayil Kamu Mali Yonetimi & Kontrol
Kanunu

- 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

+ 832 Sayil Sayistay Kanunu

« 232 Sayil Karayollar Trafik Kanunu

- 5812 Sayil Kamu Ihale Kanunu ile Kamu ihale
Sozlegmeleri Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun,

HUkUmlerine gére calismalarini yaratmektedir.

MUdarldgimuaz, ihale hazirlk birimi, dogrudan

temin piyasa arastirma birimi, tasinir mal kayit

birimi, bilgi islem birimi, depo birimi ve garaj sofér

birimi olarak 17 (on yedi) personel ile yasalar,

yonetmelikler  ve ilgili  diger  mevzuatlar

cergevesinde faaliyetlerini surdlUrmektedir.

Destek Hizmetleri MadurlGglt Hamidiye Mah.

Kuvaymilliye Bulvari No: 138 16600

Gemlik/BURSA adresinde hizmet vermektedir.

1.2b- Yetki, Gérev ve Sorumluluklari

- Belediye Mduduarluklerinin mal, malzeme,
hizmet ve yapim isgleriyle ilgili ihtiyaglarinin
satin alinmasi ve ihalelerinin yapilmasi,

+  Belediyemize ait gayrimenkullerin kiralanmasi
veya satislarinin yapiimasi,

+  Belediyemiz bilgi islem calismalarinin yerine
getirilmesi,

+  Ortak ihtiyaglarin karsilanarak,
hizmetlerinin yuratdlmesi,

- Birimlerin tasinir mal islemlerinin yapilmasi,

- Arag servis hizmetlerinin yaratualmesi.

depo

1.3- DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGUNE iLiSKIiN BILGILER

ARCAMA BiRiMiMiziN iNSAN KAYNAGI YAPISI HAKKINDA BILGILER
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HARCAMA BiRIMiMiZ HAKKINDA FiZiKSEL BiLGILER
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Diger Donanimlar ve Adeti

BiRIME TAHSISLi KULLANIM ALANI

Calisma Alani 1S5S m?

Mola Alani 155 m?

Muduriyet Alani 20 m?

Arsiv Alani 150 m?

Atoye Alani 140 m?

Ambar Alani 10 m?

Diger Alanlar -m:2

ve Olcusu

Harcama Birimi DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

MUdarlGgumuz alt birimleri agagidaki sistemleri de kullanmakta ve yonetim-bakimini saglamaktadir:
+  Analitik Programi

Seminerler ve Egitimler

Kamu Ihale Kurumu Sitesi ve diger mevzuat siteleri

Belediye Web sitemiz, E-Belediye Web Hizmetleri, E-Devlet Web Hizmetleri,

Telefon, Data ve internet

GEMLIiK BELEDIYESi ZIMMETINDE BULUNAN ARAGLAR
OTOMOBIL

IS MAKINESI

KAMYON

KAMYONET

MOTOSIKLET

TRAKTOR

OTOBUS

MINIBUS

CANKURTARAN (AMBULANS)
DIGER

TOPLAM
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14 HARCAMA BiRiMiMiz TARAFINDAN
VERILEN HiZMETLER

MadarlGglimizan alt birimlerinin gérev tanim ve
sorumluluk alanlari gu sekildedir:

1.4a- ihale Hazirlik Birimi
MuadurlUklerden gelen IGzum muzekkerelerine
goére ihale idari ve soézlesme tasariarini
olusturmak.
Komisyonlart  kurmak ve  goérevlendirme
yazilarini teblig etmek.
lhale surecindeki yazisma ve tebligatlar
yapmak.
lhale sézlesmesinin ihale yetkilisi ve yUklenici
arasinda imzalanmasini saglamak.
Ihale evraklarinin tasnif edilerek dosyalanmasi
ve muhafaza edilmesi.

1.4b- Dogrudan Temin Piyasa Aragtirma Birimi

+ Birimlerden gelen taleplerin ilgili kanunlar
cercevesinde takip edilerek butce
uygunlugunun kontrolUndn yapiimasi,
Talepler dogrultusunda piyasa aragtirmasini
yapmak ve sonuglandirmak,
Alimina karar verilen mal, hizmet veya yapim
isleriicin piyasa fiyat arastirmasi yapmak,
4734 sayill Kanununun ilgili maddelerine gore
istisna  kapsamindaki  kurumlardan alimlar
yapmak,
llan bedelleri kapsaminda gelen basin ilan
taleplerini karsilamak,
Avans iglemlerini yUrutmek.

1 4c- Tasinir Mal Kayit Birimi
Belediyemiz tUm birimlerine alinan tasinir
mallarin kayit ve zimmet islemlerini yapmak,
Tasinir islem figlerinin hazirlanmasi,
Mal-malzemelerin giris ve ¢ikis kayitlarinin
tutulmasi,
MUdurluk i¢ ve dis yazismalarini yapilmasi.

1 4d- Bilgi islem Birimi
Belediye tum birimlerinde bilgisayar ariza
tespitlerinin yapilarak en kisa sUrede ¢dzime
kavusturmak,
Sistem yaziimi ve uygulama programlari
kontrollerini yapmak,
Donanim ve yazilimlarin bakimini yapmak,
Birimler arasi iletisim ve veri aligverigini
saglamak lzere Ig Haberlesme Sistemi
olusturmaik,
Bilgisayar sistemlerinin  teknolojik  gelisme
dogrultusunda bdyUmesini saglamak,
Sistem Odasi bakimi, gavenligi ve kontrolind
saglamak,
Belediyemiz ile ihtiyag duyulan diger Kurum ve
Kuruluglarin Bilgi Teknolojileri arasinda iletigimi
saglamak.

2024 FAALIYET RAPORU

1.4e- Soférler Odasi

Belediyemiz personellerinin mesai gelis-gidis
servis hizmetinin yerine getirilmesi,
Belediyemiz ~ Birimlerinden  gelen  arag
taleplerinin karsilanmasi,

Yerel spor kulUplerinin mUsabakalar igin
otobus taleplerinin karsilanmasi,

llcemizde bulunan okullarin egitim amaglh arag
taleplerinin karsilanmasi,

llcemizde bulunan resmi kurum ve sivil toplum
kuruluslarinin arac taleplerinin karsilanmasi,
Cenaze islemlerinde, vatandaglarimizin ilge
mezarligina gidis-donus ulasiminin
saglanmasi.

1.4f- Gelen, Giden Evrak Yazigsma Verileri

2024 vyilinda Muadarligumuazce Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Uzerinden;
2030 adet gelen evrak, 591 adet giden evrak,
38 adet onay evraki olusturulmustur.

4 2030

591
38
<
v Gelen Giden Onay
Evrak Evrak Evraki

1.4g- Gergeklestirilen Hizmetlerin Dékimu
1.4g1- Arag Garaj Birimi

440 adet, Cenaze vyakinlart ulasim talebi
karsilanmistir.

205 adet, iice Mill Egitim MUdurlaga ogrenci
ulasim talebi karsilanmistir.

308 adet, muUsabakalara ulasim igin spor
kulUplerinin talebi karsilanmistir.

TR
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T GEMuiK BeLEDivES >
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1.4g2- Gemlik Belediyesi 2024 Yili istisna Ve Dogrudan Temin Alimlari

4734 sayili Yasanin 22/a, b, ¢, d, 3-e, 3/a maddeleri usull ile Belediyemiz birimlerine ait mal,
hizmet ve yapim isleri olmak Uzere toplam 732 adet satin alma yapiimistir.
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- Tasinir Kayit birimince 2024 yilinda toplam 377 adet Tasinir islem Fisi (TiF), 88 adet Zimmet Fisi
girigi yapilmistir,
+  Belediyemiz bunyesinde faal olarak kullaniimakta olan 87 adet demirbas hizmet araci bulunmakta

olup, araglarin zorunlu trafik sigorta poligeleri, akaryakit tdketimleri, arag takip sistemleri kurulumu
islemleri yapilmistir.
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GEMLIK BELEDIYESI 2024 FAALIYET RAPORU

1.4g3- Gemlik Belediyesi 2024 Yili 4734 Sayili Kanunun 21. ve 19. Maddesi Kapsaminda Yapilan Mal,
Hizmet Ve Yapim Islerine Ait lhale Dékimu

Belediye Birimlerinin talebine istinaden toplam 12 adet ihalenin EKAP girigleri yapilmig olup, 7
adet ihale sézlesmeye baglanmistir.

SIRA : IHALE IHALE
NO IHALE ADI TURU BEDELI
1 Kedi ve Képek Mamasi Alim isi Mal Alim 1.264.350,00
2 Alt Temel Malzemesi ve Tas Tozu Ocak Malzemelerinin Alinmasi isi | Mal Alim 5.045.000,00
3 Kilitli Beton Parke Tasl, Parke Tasi, Bordir ve Oluk Tasi Alim isi Mal Alim 4.795.000,00
4 Acik Hava Reklamciligi Hizmet Alim isi Hizmet 1.280.230,00
5 Park Alani Yapim isi Yapim 11.016.120,00
6 Kent Temizligi icin Surtictstz Arag Kiralama .
. i L Hizmet | 277.954.560,00
Hizmet Alim Isi (36 Ay Sureli)
7 Gemlik Belediyesi Bunyesinde Calisan Araglara Akaryakit Urtinleri Mal Alim 12.338.570,00
(95 Oktan Kursunsuz Benzin ve Motorin ) mal alimi

4734 Sayil Kanunun 21. ve 19. maddesi kapsaminda yapilan mal, hizmet ve yapim islerine ait ihale dékimd

1.4g4- Gemlik Belediyesi 2024 Yili 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu Kapsaminda Yapilan ihalelere
lligkin Bilgiler

SIRA . .
NO IHALE ADI TARIH
1 ATM Yerleri Kira ihalesi 04.01.2024
2 Cihatl Kat Karsilig Yapim isi ihalesi 22.01.2024
3 Hisar Mahallesi Arsa Satis ihalesi 21.03.2024
4 Hisar Mahallesi Arsa Satis ihalesi 18.07.2024
S Arsa Satislari (7 Adet) 12.09.2024
6 Muratoba Mahallesi Depo Kira ihalesi 19.09.2024
7 Cihatli Konut Satislari (10 Daire) 07.11.2024
8 Omer Kahraman Hizmet Binasi Alti Kiralama ihalesi 28.11.2024
S Atik Toplama ihalesi 19.12.2024

2886 sayil devlet ihale kanunu kapsaminda yapilan ihalelere iliskin bilgiler
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2024 FAALIYET RAPORU

1.4g5- Bilgi islem Birimi Faaliyetleri

TEKNiK DONANIM NETWORK ALTYAPISI E-BELEDIYE HiZMETLERI
Network Altyapisinin Olusturulmasi Gigabit Network Agi Bor¢ Odeme, Bor¢ Sorgulama, Beyan
iletisim Altyapisi / Telefon Santrali Goérme, Sokak Rayi¢c Degerlerini Ogrenme,
Yeni Teknolojilerin Takibi Bilgi Edinme, Ruhsat Basvurusu,
Bilgisayar ve Pargalarinin Temini E-Devlet Hizmetleri Entegrasyonu

Yedekleme ve Bilgi Guvenligi
Son Kullanici Destegi

BiLGi SISTEMLERi GUVENLIGi BELEDIYE YAZILIMLARI WEB & DESTEK HiZMETLERI
Firewall / IPS / URL Filtreleme MIS (Yonetim Bilgi Sistemi) Yazilim Gelistirme
Antivirs / EDR EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) WEB Hizmetleri
E-Proje (Elektronik Proje Yazilim) E-Posta Hizmetleri
SSL Sertifikasi

Web Tabanli Cografi Bilgi Sistemi
Kent Rehberi
E-imar

1.6- AMAG VE HEDEFLER - Birimler arasi ve birim i¢i koordinasyon,

- Performans ve kalite dlgulerinin gelistiriimesi, . internet’in gelistiriimesi,

+ Optimal ve ortak ihtiyaglarin belirlendigi mal  +  lletisim kanallarindan etkin yararlanma,
ve hizmet alimlarinin birlestirilerek yapiimasi, - lletisim stratejisinin planlanmasi,

- Mudurluklerin intiyaci olan mal ve hizmetlerle -+ lletisim ydnetiminde gok baslihgin giderilmesi,
ilgili  genig  kapsamli  piyasa arastirmasi - Ortak calismalarda koordinasyonun
yapilarak, kaliteli mal veya hizmetin en uygun saglanmasi,
bedelle temini ve tasarruf miktarinin +  Birimlere lojistik destek saglanmasi,
maksimize edilmesi, - Birimlerin ihtiyaclarini  karsilarken  &ncelikli

. Odenek, ihale ve ayniyata iligkin iglemlerin, hedefimiz kaynaklarin etkin, verimli, kaliteli ve
bilgisayar otomasyon programi ile seffaf bir sekilde tamamlanmasini saglayarak
gergeklestiriimesi, maksimum hizmeti sunmaktir.

Cagin gerektirdigi hizmet  ve kalite o
standardina  ulastirilmasi  ve doha ileri  1.7- DIGER HUSUSLAR
seviyede hizmetin saglanabilmesi amaciyla - Sistem

tum ¢alismalarin yarattlmesi. - Sistemin sUrekliligini saglamak ve kalitesini
artirmak icin gerekli calismalar
Belediyemiz hizmet birimlerinin ihtiyaglarinin yuratdimektedir.

istenilen zaman ve sekilde yapilmasi, maliyetin E-Belediye Projesi

minimum,  kaliteyi maksimum  seviyede - Kurumumuzda; icisleri Bakanlhigl e-Belediye

tutulmasi. Sistemine gecilerek basta EBYS moduld
Yerel Kaynaklarin etkin temini, kullonimakta olup, diger modullere gecis
Kaynaklarin etkin / verimli kullanimi, calismalart yarGtulmektedir.
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HARCAMA YETKILISININ i¢ KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak, birimimde yarattlen faaliyetlerin gérev, yetki ve sorumluluklarin agik bir
sekilde belirlendigi uygun bir kurumsal yapi igerisinde, etik degerleri benimsemis, yeterli ve yetkin
personel tarafindan yurdtilmesini, faaliyet ve streclere yonelik operasyonel risklerin belirlenmesini ve
uygun kontrol faaliyetlerinin uygulanmasini, etkin bir bilgi ve iletisim sisteminin olusturulmasini ve
isletilmesini ve tUim bu faaliyetlerin strekli ve sistemli bir sekilde izlenmesini ve gelistiriimesini
saglamaktan, verdigim harcama talimatlarinin batge ilke ve esaslarina, kanun ve diger mevzuata
uygun olmasindan kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasindan ve Ust yoneticiye ve yetkili
mercilere hesap vermekten sorumluyum.

Bu ¢ercevede, faaliyetlerin beliflenmis amag ve politikalar dogrultusunda, mevzuata uygun,
etkili ekonomik ve verimli bir sekilde yGrGtllmesine, ter tlrld usulstzlGk ve yolsuzlugun énlenmesine
varlik ve kaynaklarin korunmasina, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasina, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve guvenilir olarak dretilmesine iligkin yeterli ve makul glvence saglayan
bir i¢ kontrol sisteminin birimimde olusturuldugunu ve uygulandigini beyan ederim.

Birimimde yurttUlen faaliyet ve sUrecleri olumsuz etkileyebilecek riskler tespit edilmis, degerlendirilmis,
bu risklerin etki ve olasiliklarini azaltacak tedbirler uygulanmisg ve raporlanmistir.

Bu glvence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum i¢ kontrole iligkin bilgi ve degerlendirmeler ile ig
denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Destek Hizmetleri MGdurlagu - 07.03.2025

Halil KAYNATMA
Destek Hizmetleri Mudurt
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